iA escolha de mais de 250 hotéis na regido!



Somos uma empresa de
tecnologia dedicada
exclusivamente a industria da
hospitalidade com mais de

18 anos de experiéncia no
mercado sul-americano.

A empresa conta com mais de
250 hotéis (3,4,5 estrelas), 40
cassinos e mais de 600 pontos
de venda gastronémicos,
sendo uma empresa lider no
mercado argentino.

O nosso propodsito € ser uma
empresa orientada para a
hotelaria que oferece solugdes
de valor acrescentado que
satisfagcam as necessidades
dos seus clientes através de
uma equipa de profissionais
formados, motivados e
empenhados que os
acompanharéo com cordial
conhecimento e qualidade
de resposta.



A solucéo integral
que ird otimizar os resultados
do seu Hotel

iA empresade T
para hospitalidade

gque mais cresce
nos Ultimos
5 ANosSs
na regido!
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v’ Bdixo custo
v'Dinamismo

v’ Suporte pds-venda
v Flexibilidade

v Gestor de projeto

\_

v' Amigo do usudrio
v Agilidade de gestdo
v Ao controle

v Atencdo
personalizada 24 x 7

R AroN

I.. HOSPITALITY SOLUTIONS

~

v Upgrades Constantes
v’ Integracdo

v 100% Desenvolvimento
préprio

v Facil de usar
v Inovagdo constante

W




Conheca
nossas

Solucoess




BRONZE ~SILVER  GOLD  PLATINUM BRONZE ~SILVER ~ GOLD  PLATINUM

< N N N
Planejamento / Disponibilidade O O O O Convidados [/ Organizacées O @ o O
Reserva Individual O @ @ O Segmentacdo de clientes O O O O
Reserva de Grupo @ o o O Histérico O ) O O
Médulo Turno o - ) o O Contatos da Empresa (CRM) O O O O
Médulo de pré-venda O O O O Contas correntes O @ @ @,
Fechaduras - Venda Gratuita O O O O Lista Negra O O O O
Servigos adicionais O O ® O
Lista de espera O @ @ O
Check-In [ Check-out [ Walk-In ~ ——O——@ o O Rooms Status O @ o O
Auditoria noturna / ndo comparecimento O ‘ ‘ O Carregando Frigobar [ Lavandaria O ‘ ‘ O
Cartdo de registro pré-impresso O @ o O Médulo de Manutencgéo O o ® O
Acorde O O O O Perdido e encontrado O @ @ O
Servigo de mensageiro O o o O Empréstimo de ltens O @ @ O
Servigo de Recepcgdo de Correio da O O @ O Discrepdncias O @ @ O
Agenda (Concierge) O O O O Tarefas de empregada doméstica O @ @ O
Gestdo de Referéncias O . . O Modulo de salas Q Q Q O
Web Check-In O O O O APP - HK (Room Status y Frigobar) O O o O




BRONZE SILVER  GOLD  PLATINUM BRONZE SILVER  GOLD  PLATINUM
< N <O N
Relatérios de padrées (30) o o o O Pacotes - Temporadas —O0—@ @ O
Relatérios avangados (80) O ) @ O Validade - Restricées —(O—@ C ] O
Relatérios completos (300) O O O O Arvore de taxas (taxas para criangas) ——() O O O
Tabelas dindmicas O O O O Orgamento (ROS e Pick-Up) O O O O
Relatérios Automdticos O O O O Gerenciamento de canais on-linee O o o O
Relatérios Fiscais O @ @ O
Novo evento [ orgamento [ contrato O O @ O
Faturamento de impostos (A e B) @) @ @ O it O O ® O
Faturamento eletrénico (A, B, T e crédito) O ‘ ‘ O——— FCTIE D O O ‘ O
Notas de credito O o e O Cofiguragéo O O @ O
Multi Moeda O ‘ . O
Caixa por usudrio —(O—@ o O
Verificando o controle de contas ——O——@ ® O POS (Ponto de Venda Gastronémico) O @ @ O
Liquidacéo de cartéo de crédito O ) O O Menu QR Digital O @ @ O
Liquidagéo de Comisséio O O O O APP - POINT Tablet (Additionist) O O O O
Moédulo de controle de estoque O O @ O
APP - Contagem Fisica (estoque) O O O O




Precos - Codigos de telefone
Selecionador de chamadas telefénicas

Interface de servigos de hotelaria PBX

IVR (Resposta de Voz Interativa)

Arion Suvey (Survey Module)
Arion SPA

Arion Scoring (Rewards)
Arion Contact Center
(E-mail Marketing Module)
Arion Booking Engine

Arion CRS

Arion Analytics

Arion KDS (Kitchen Display System)

BRONZE ~SILVER ~ GOLD  PLATINUM BRONZE ~SILVER  GOLD  PLATINUM
0 0 O 0 0 O
O @ o O Passport Reader Interface O O @ O
O ® o O Accounting system ERP - API o @ o O
O O O O ERP accounting system — INTERFAZ ONE WAY O @ @ O
O O O O ERP accounting system - TWO WAY INTERFACE O O O O
IPTV —O—O0—"0C—"=0
Electronic locks ) ) ") O
Survey module O O O O
O o o O Channel manager O O O O
O O o O Revenue management system O O O O
O O O O Integragdo com MercadoPago O O O O
O—O0—@—=0
O @ o O Up-grades O O O O
Q Q Q 9 Arion Campus O O O O
x I\ N\ >< Email [ Ticket O ) o O
N\ O—O N\ Help Desk (das 9h as 18h () O O O
Segunda a sexta)
Servico de Emergéncia (7x24) O ) @ O




Tu habitacion

Préximo.

Frontdesk

Wakeuy

Desayuno

Housekeeping

v4h

ARION HOTEL

41
s ﬂ«‘
0s y lugares para cada dia

HABITACION

INGRESAR

ARIDON
TALTY STLITONS

l.. N

Web Check In

Datos del Hotel
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- HOSPITALITY SOLUTIONS

“Encontramos uma o6tima
ferramenta para nosso
trabalho operacional, com
excelente suporte e
melhoria constante”

Director Villa Huinid



Nossas integragoes
e mais

Conheca algumas das integragdes
que irdo evitar erros humanos
e automatizar os seus
[processos operacionais,
permitindo-lhe
mMaximizar a sua
produtividade.




Fechaduras @

Eletronics mercado
pPago

HOSPITALITY SOLUTIONS

Mds integraciones en arion.com.ar



https://www.arionpoint.com/integraciones/

Estatisticas

W W % 60
W W W 165
% W W 46

7 paises
na regido
Mais de 18 anos
de operacgdo
ininterrupta
+ 250 Hotéis
+ 40 Casinos

+ 600 pontos de vendas
gastronédmicos



Web Check In

Ingresa tu Apelido o N de Reserva y fa fecha de llegads
para verificar la estada.

jul. 2, 2020

Datos del Hotel

B Hotel Aricn Demo. situado 3 150 metros de la
estacén de tren y ded metro, ofrece saldn en o
vestibulo dispoesble Lis 24 horas, mientras que la
mayoria de sus habitacones presents uns decoracion
colorida y cuadros grandes.

Las habitaciones disponen de aire acondiconada, TV
e pantalla plana, mobilianio sencilo de estilo isico y
suelo de baldosa o parquet. B bafio incuye secador de
pelo y articulos de aseo. Hay conexdén W gratuita en
todo o edifico.
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Muito mais
que uma opinido




“Tanto para o funcionamento
do PMS como para os
diferentes restaurantes e Spa
conseguimos obter fluidez no
servico, controlo dos
processos e facil acesso &
informacgdo o sistema é

robusto, amigdvel e muito
intuitivo”.

Diretor da associacgdo de hotéis
turisticos AHT

“O sistema de Gestdo Arion
permite-nos facilmente ter
informacgdes gerais sobre o
desenvolvimento do negdcio,
comparando-o com 0 mesmo
momento histérico anterior
especificando o servigo de
atendimento, que & essencial
como a operacdo € 24 horas x dia
x 365 dias no ano, destaco a
como um valor agregado
diferenciado a resposta é imediata
e altamente satisfatoria”.

Gerente General do Costa Blu
Beach Resort Belize, Trademark
Collection by Wyndham

“Para noés foi um antes e um depois
Arion vem com certas boas
praticas que nos ajudam a nos
organizar e melhorar nossa gestdo
do dia a dia.

No nivel de suporte, ndo conheco
uma empresa de sistemas e
servigos que tenha um suporte téo
bom quanto arion. A predisposicdo
é excelente, muito simpatica. eles
sempre atendem. Sempre uma voz
atrds do telefone”. CEO da DOT Hotels

& Resorts

"A implantagdo do Arion no
icone santiago hotel foi minha
primeira experiéncia com o
sistema e ndo poderia ser
melhor. O suporte tem sido
fantastico, conseguindo ter o
sistema operacional completo
sem problemas de forma agil e
profissional. A operacdo é
beneficiada pela simplicidade e
pela disponibilidade e rapidez
no fornecimento de solugdes
em caso de imprevistos.”

Consultor Hoteleiro Internacional



Muito Obrigado ..vocé também pode

ser uma historia

Visite-nos em
de sucesso!



https://arion.com.ar/

